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Ponizej prezentujemy wykaz zmian w systemie DBPLUS Performance Monitor do monitoringu instancji
PostgreSQL.

Nowosci w wersji 2021.1

1.1.  Anomaly Monitor

W aplikacji DBPLUS Performance Monitor dostepny jest modut Anomaly Monitor ktéry zawiera informacje o
wykrytych problemach w monitorowanej instancji PostgreSQL. Dane na stronie prezentowane sg w dwdch
zaktadach:

e Anomaly Monitor

e Alerts Browser

Zaktadka Anomaly Monitor przedstawia zdarzenia wykryte w monitorowanej instancji PostgreSQL na
podstawie badania trenddw dla najwazniejszych statystyk wydajnosciowych. Weryfikacji podlegajag zapytania
wykonywane w instancji PostgreSQL, wydajno$¢ macierzy dyskowej, jak rowniez statystyki dotyczgce
wiodgcych waitow wptywajgcych na wydajnos¢. Monitoring zawiera informacje na temat probleméw
podzielonych na klasy:

e Change Plan
Problemy prezentowane w tej klasie zwigzane sg ze zmiang planu wykonania. W przypadku wykrycia spadku
wydajnosci danego zapytania, aplikacje weryfikuje czy zdarzenie ma zwigzek ze zmiang planu jednoczesnie
sprawdza czy w historii dla danego zapytania mozna odnalez¢ szybszy/lepszy plan. llo$¢ dni brana pod uwage
przy wyszukiwaniu szybszego planu jest zalezna od parametru History Days for Plan Change Estimation
dostepnego w menu Alerts Settings w zaktadce General settings. Domysinie wartos$¢ parametru ustawiona jest
na 30 dni.

e |/O
Klasa ta wskazuje na problemy powigzane z macierzg dyskowa. Aplikacja sprawdza czy nastgpito pogorszenie
wskaznikéw zwigzanych z wydajnoscig macierzy dyskowej oraz dodatkowo weryfikowany jest poziom
oczekiwan powigzanych z zasobami I/O.

e Lock
Klasa zawiera zdarzenia zwigzane z wystepowaniem blokad w monitorowanej instancji PostgreSQL.

e New SQL Statement
Przyczyng wystgpienia tej klasy probleméw jest pojawienie sie nowego zapytania ktére do tej pory nie byto
wykonywane lub nie zostato wczesniej wykryte przez monitoring DBPLUS, jednoczesnie w znaczny stopniu
utylizuje zasoby instancji PostgreSQL w ktdrej jest wykonywane. Informacja o wykryciu nowego zapytania
bedzie widoczna przez okres 3 dni od momentu jego wystgpienia jest to zalezne od nowego parametru
Number of days to concider statement as NEW dostepnego w menu Alerts Settings w zaktadce General setings.
Problem New SQL Statment nie bedzie réwniez wystepowac w przypadku gdy zapytanie nie bedzie stanowic¢
istotnego wptywu na wydajnos¢.

e SQL Statment
Klasa SQL Statement wskazuje na problem z zapytaniami dla ktorych nastgpito pogorszenie ogdlnej statystyki
czasu trwania Elapsed Time. Nie zostato jednak wykryte Zrodto pogorszenia sie czasu trwania zapytania.

e SQL statement - blocks hit
Dla zapytan przypisanych do tej klasy nastgpit wzrost ilosci odczytywanych danych z bufora pamieci.

e SQL statement - blocks read
Klasa ta grupuje w sobie zapytania dla ktérych zostat wykryty wzrost ilosci odczytywanych danych z zasobéw
dyskowych w poréwnaniu do trendu historycznego dl danej statystyki.

e SQL statement — executions
Dla zapytan przypisanych do tej klasy problem wykryto znaczny wzrost ilos¢ wykonan w danym snap w
stosunku do historii danego zapytania za ostatnie 30 dni. Administrator powinien zweryfikowac jaki jest powdd
nagtego wzrostu ilosci wykonan powigzanego z tym problemem zapytania.

e Other
Klasa ta zawiera wzrost poziomu oczekiwan dla ktérego nie zostat zdefiniowana dedykowana klasa. W
kolejnych wersjach aplikacji przypadki zawarte w klasie Other bedg opisywane | analizowane pod katem
wyszukiwania zrodta problem.
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Po wejsciu na ekran Anomaly monitor zostanie zaprezentowany wykres przedstawiajgce anomalie
wydajnosciowe za ostatnie dwa tygodnie. Uwaga!! Mechanizm wyliczania problemdéw na podstawie trendéw
nie dziata wstecznie. Bezposrednio po aktualizacji aplikacji do wersji 2021.1 ekran moze nie prezentowac
opisanych wyzej danych. Dostepne jest reczne przeliczenia alertéw korzystajac z mechanizmu dostepny w
menu Configuration — Alert setings w zaktadce Adhoc Alerts calculator dla monitorowane] instancji
PostgresSQL.

Kazda z klas dostepna na wykresie przedstawiona zostata oddzielnym kolorem. Wysokos¢ stupka zalezy od
wptywu danej klasy na wydajnosé. Im wiekszy/powazniejszy problem zostanie wykryty tym kolumna o danym
kolorze bedzie wyzsza.

Anomaly monitor  Alerts browser

2021103130 to 2021104113 of® | Analyzeby Class ~ @

Anomaly chart SelectAll Unselect All

Pod wykresem zostata wyswietlona lista klas problemoéw wydajnosciowych ktére zostaty wykryte w
prezentowanym okresie. W celu weryfikacji problemu wybieramy dzien klikajgc na wykres w celu weryfikacji
problemoéw wydajnosciowych.

Kolejny wykres przedstawia klasy problemoéw wykryte w danym dniu.

<

<

<

Anomaly monitor  Alerts browser

2021/0330 o 2021/0413 o | AnalyzebyClass ~ @

Anomaly chart Select All Unsslect All

(<l <]

W celu analizy szczegdtowej klikamy na wiersz z klasg problemu dla ktérego chcemy zweryfikowad przyczyne
wystgpienia problemu.

Anomaly list for date 2021/04/03

Ponizej zostat przedstawiony problem zapytania dla ktérego zostato wykryte zdarzenie pogorszenia statystki
zapytania. Wybierajgc dany wiersz zostaje otwarty panel ze szczegdétami danego zapytania. Na legendzie po
prawej stronie wykresu zostaty podswietlone kolorem pomaranczowym te statystyki dla ktérych zostaty
przekroczone wartosci progowe.
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Anomaly list for date 2021/04/01 for class SGL statement < Back to anomaly list

Queryid Query text Anomaly Elapsed Time ~

2317847523 select dataseicha0_ID as ID1_2_, dataseicha0_CHANGE_DATE as CHANGE_D3_2_. datasetcha0_USER_ID as USER_ID4_2_, datasetcha0_ENTITY_ID as ENTITY_I8_?_. datasetcha0_ENTITY_IMPORT_TABLE_ID as ENTITY_I9_2_. dataseicha0_E 276478

Increase of query procesing time
Details: Please analyze query alerts and statistics to find a root cause of performance degradation

SQL Query stafistics

W przypadku detekcji problemu zwigzanego z przekroczeniem poziomu trendu dla danego oczekiwania (np.
ClientRead), zaktadce Details zostaty przedstawione ogdlne informacje na temat przekroczonych statystyk dla
danego waitu z informacja na temat powodu wzrostu poziomu danego waitu. Dodatkowo w zaktadce Related

queries zostaty powigzane zapytania dla ktére w badanym okresie czasu oczekiwanie dla danego wait byto
najwieksze.

Anomaly list for date 2021/04/12

Problem class Anomaly Elapsed Time +

W New SQL Statement 1186370
Client 426.80

Details | Related queries Periodrange| Last7days v || GroupbyHour + @

Slowing down the processes due to wait Client:ClientRead
Details: A session(s) wait with specified event due to waiting for client appiication or running other processes/queries in parallel. Please analyze a process that uses specified query.
At 2021-04-12 10:57:55, there was found 4 sessions waited with event/s Client:ClientRead

Load Trends statistics

Zaktadka Alerts browser zawiera informacje o zdarzeniach nie zwigzanych bezposrednio z wydajnoscig zapytan
wykonywanych w instancji PostgreSQL. W zakfadce prezentowane sg alerty:

e Online,

o Alerty wtasne uzytkownika,

e Zwigzane z przekroczeniem zajetosci przestrzeni dyskowej

e Inne alerty nie zwigzane z zapytaniami
Po wejsciu na zaktadke, alerty sg przedstawione w formie wykresu za ostatnie 2 tygodnie. Wysokos$¢ stupka na
wykresie odpowiada ilo$ci wystgpien danego problemu w danym dniu.

Po kliknieciu w punkt na wykresie otrzymujemy informacje na temat wszystkich wystgpien problemow we
wskazanym dniu.

Anomaly monitor  Alerts browser

e from: 2021/0329 o 2021104112 o' | Analyze by Reason ~ @

Non-anomaly alerts statistics Select Al Unselect All
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1.1.1. Wytqczenie zapytari z monitoringu (Exlude Alerts)

Wykluczanie zapytan z monitoringu to funkcjonalno$¢ przydatna w przypadku gdy dla danego zapytania czesto
dochodzi do przekroczenia progéw alarmowych a Administrator nie ma mozliwosci poprawy wydajnosci
danego zapytania (np. w przypadku zapytania na widokach systemowych lub bez warunkéw ograniczajacych).
Konfiguracja wykluczenia zapytania z monitoringu dostepna jest w menu ustawiern Configuration > Alert
Settings w zaktadce Exlude Alerts > SQL Statment Exlude.

Po wejsciu na strone dostepne s3 trzy opcje wykluczenia zapytania:
e dlaidentyfikatora zapytania Query hash,
o dlatekstu lub fragmentu tekstu zapytania.

Dodanie nowego wykluczenia jest mozliwe poprzez klikniecie przycisku [Add new exlude] dla wskazanej opcji
wykluczenia. Wylfgczenia z monitoringu mozna dokona¢ zawsze dla wybranej instancji PostgreSQL.
Wykluczenie z monitoringu powoduje ze od tego momentu w przypadku wystgpienia alertu powigzanych z
zapytaniem, taki alert nie zostanie zaprezentowany w aplikacji oraz nie zostanie wystane zadne powiadomienie
mailowe.

Reasans & Problems definion £

W przypadku ponownego wigczenia zapytania do alertowania, nalezy z listy wybraé opcje edycji i wytgczyé
dang konfiguracje lub usung¢ wprowadzong konfiguracje wybierajgc opcje [Delete]. Po zmianie ustawien
informacja o problemach dla zapytania ponownie bedzie prezentowana.

Uwaga po ponownym wtgczeniu monitoringu, nie zostang przywrdcone alerty ktdre nie zostaty wyswietlone
w momencie w ktdrym zapytanie byto wytagczone z monitoringu

Wykluczanie za pomoca tresci zapytania wykonywane jest podczas procedury snap. W ramach tej procedury
weryfikowane sg zapytania spetniajgce warunki wykluczenia i nie sg generowane alerty dla wyznaczonych
zapytan. Weryfikacja odbywa sie kazdorazowo podczas procedury wyliczania alertéw (co 15 minut).

Na stronach na ktorych widoczny jest alerty dodaliSmy mozliwos¢ szybkiego wykluczania zapytan z

monitoringu. W celu wykluczenia nalezy klikng¢ na ikone , dzwonka”. Po zaakceptowaniu wyboru dane
zapytanie zostanie dodane do konfiguracji wykluczenia.

Hash valie salla Query text « Anamaly Elspsed Time Anomaly Cpu Time

Change Plan, Change of the Execution Plan

W celu ponownego witgczenia zapytania do monitoringu mozna ponownie z poziomu alertu od klika¢
wykluczenie, przywracajac zapytanie do monitoringu. W takim przypadku wpis o wykluczeniu zostanie
usuniety z konfiguraciji.
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1.2. Usprawnienia Ogdine

1.2.1. Load trends Compare

W aplikacji mozliwe jest zestawienia statystyk wydajnosciowych dla poszczegdlnych dni. W tym celu
przechodzimy na zaktadce Compare —Compare Days. Wybierajac interesujgce nas dni mozemy tatwo zestawic
dane dla danej statystki dla wskazanych dni. Obecnie dodalismy mozliwos¢ zawezenia zakresu dla wybranego
przedziatu godzin.

Dodatkowo w najnowszej wersji dostepna jest mozliwos¢ zestawiania wielu okreséw jednoczesnie na jednym
wykresie. Przechodzac do zaktadki Compare Periods mamy mozliwos¢ zweryfikowaé wydajnos¢ instancji
PostgreSQL w dla danej statystyki wyswietlajac kilka okreséw jednoczesnie.

1.2.2. I/0 Stats razem z zapytaniami

W aplikacji DBPLUS dostepny jest monitoring wydajnosci macierzy dyskowej. Informacje te pobierane sg z
widokow systemowych instancji PostgreSQL w ramach procedury snapu co 15 minut i prezentowane w
zaktadce I/O Stats — I/O Analyze. Przechodzgc na zaktadke SQL Statments, mozemy tatwo powigza¢ czy zmiana
statystyki macierzy dyskowej ma zwigzek z wykonywanym w tym czasie zapytaniem.
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1.2.3. Performance reports z opcjqg wydruku w formacie *.docx

W aplikacji mamy mozliwos¢ wygenerowania raportu (Performance report) zawierajgcego liste topowych
zapytan dziatajgcych w monitorowanej instancji PostgreSQL. W zaleznosci od wybranego zakresu raport
przedstawia informacje o zapytaniach ktére w najwiekszym stopniu wptywajg na wydajnos¢ w wybranym
zakresie. Do tej pory dane dostepne byty tylko z poziomu aplikacji. Od teraz uzytkownik ma mozliwo$¢ wydruku
raportu w formacie *.docx i przestaniu do analizy poza aplikacjg DBPLUS.

1.2.4. Szybkie zaznaczanie wierszy (Shift)

Na ekranie SQL Analyze dodali$my opcje szybkiego zaznaczania wielu wierszy w tabeli. Szybkie zaznaczanie jest
dostepne po zaznaczeniu pierwszego wiersza w grupie, nastepnie nalezy wybraé ostatni wiersz z wcisnietym
przyciskiem SHIFT.

1.2.5. Dodatkowe filtry do wyszukiwania historii sesji

Na ekranie historii sesji dostepny jest przeszukiwania sesji za pomocg dodatkowych filtréw Show additional
filters. W najnowszej wersji dodalismy mozliwos¢ przeszukiwania po kolumnie User.

1.2.6. Eksport blokad

W przypadku gdy chcemy wystac informacje na temat blokad wystarczy wskazaé punkt na wykresie dla ktérych
wystepowaty blokady, a nastepnie po kliknieciu prawego przycisku na myszy zostanie wysSwietlona opcja o
mozliwym eksporcie blokad. Eksport wykonywany jest do pliku w formacie *.csv.
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List of locked sessions at snapshot time: 2021-04-13 09:23:26

Session Id: 54 Session status: running Comand: UPDATE Last Request Runtime: 757 s Last Request Start Time: 20210413 09:10:49 Transaction Begin Time: 2021-04-13 09:14:15 Usemame: IClerm Hostname: CRM  Database: MSCRM  Program: SQLAgent - TSQL Job Step (Job.
0x0AB3AG029E0ET14CIE17705452EF664C : Step 46)

Session Id: 515 Session status: running Wait: LCK_M_IX Comand: UPDATE Last Request Runtime: 317 s Last Request Start Time: 2021.04-13 09:1]
MSCRMw3wp

:18:01 Username: crm_isinter Hostname: CRMIIS32.w3wp.7200.443 Database: MSCRM Program

Sescion I0: 60 Session status: running Wait: LCK_M_IX Comand: UPDATE Last Request Runtime: 201 s Last Request Start Time: 2021-04-13 0
Program: MSCRMW3wp

1309:18:13 Usemame: crm_iisinter Hostname: CRMIIS32.w3wp.7200.443

1.2.7. Koniec wsparcia starej wersji Dashboard

W wersji 2021.1 zakoriczylismy wsparcie dla ,starego” Dashboard. Ekran ten nie bedzie dfuzej rozwijany i
zostanie zastgpiony przez obecny ekran Dashboard umozliwiajgcy jednoczesng analize wszystkich dostepnych
platform. Link wskazujgcy na stary Dashboard zostat przekierowany.



